SUITES DE 'ENQUETE 2020

SUR LES USAGES DES 10 BU ET DE LEURS SERVICES A DISTANCE

Vous appréciez

q ? MARIANNE

Les conditions La qualité de
de travail en BU I'accueil

y

Lamplitude horaire La facilité a trouver un document
des BU en BU et en ligne

Vous demandiez

Essentiellement des investissements informatiques et immobiliers

’R ]

°® Un acces Wifi facilité & Des prises disponibles pour
brancher vos appareils
e, Plus d’espaces de ... , .
—— travail en groupe ". Des places supplémentaires dans
des BU de + en + fréquentées
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Un wifi plus facile a configurer, davantage de prises électriques... les attentes sont nombreuses

Un wifi plus facile a configurer I 54 2%
Plus de prises électriques pour brancher ses appareils I 51,5%
Plus de salles de travail en groupe I 40 6%
Plus de places assises IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE————— 44 8%
Des horaires élargis pendant les révisions IEEEEEEEEEEEE_————————— 43 2%
Un espace ol manger I 30 4%
Des horaires élargis toute I'année IEEEEEGEGEGG_G_G——NNINN_——— 34 2%
Un systéme d'impression plus facile a utiliser IEEEEEEEEEEEEEEEEE_———— 28 6%
Un espace ol se reposer IEEEEEEEEEEEENNNN———————— 27 1%
Des compléments d'équipement pour certaines salles de travail en.. I 26 0%
Plus de documents sous forme numérique IEEEEEEEEIEEEEEEE———— 23 8%
Davantage de postes informatiques I 19 3%
Un service de préts d'ordinateurs portables IEEEEEEEE——————— 15 1%
Des services sur mesure pour les chercheurs I 10.3%
Des bases de données spécialisées m 3 1%
Autre mm 23%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Source : Université de Franche-Comté — enquéte auprés des usagers des bibliotheques universitaires 2020

Nous avons fait

..tout pour garantir la continuité des services aux publics malgré la crise sanitaire et les
confinements : développement des ressources et des services en ligne, prét d’ordinateurs aux
étudiants en situation de précarité, nouveaux services, « documents a emporter » et réservation de
places assises en BU sur Affluences.

« Documents a emporter » Prét d’ordinateur portable
(BU Lettres et sciences humaines) (Bibliothéque de campus de Montbéliard)

UNIVERSITe &
FRANCHE-COMTé BU B

102.4




Et aussi ...

L Acceés facilité aux supports de formation via une chaine vidéo Médiacenter des BU ; mise
m =22 enligne sur Moodle de formations d’appui a la recherche en acces libre.

Poursuite des projets immobiliers du Learning centre &W =
Bouloie-Témis (BU Sciences Sport C. Oytana) et de la Grande % “m iF
Bibliothéeque (BU Lettres et sciences humaines) qui :
augmenteront le nombre de places disponibles en BU.

ENTREE DU LEARNING CENTRE

=€ Commandes d’équipements complémentaires pour les BU avec I'appui de la région BFC.

Et aussi

De nombreux projets sont en cours pour répondre au mieux a vos demandes : rendez-vous sur les

pages Facebook, Twitter, Instagram des B.U' et sur https://scd.univ-fcomte.fr pour suivre notre
actualité.

nouveau systéme
d’information des BU
(BU Santé)

Tour de rechargement

pour tablettes et téléphones
(BU Proudhon) portables (BU Santé)

Casiers de consigne
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https://mediacenter.univ-fcomte.fr/
https://moodle.univ-fcomte.fr/login/index.php
https://twitter.com/BU_Univ_FC
https://scd.univ-fcomte.fr/
https://scd.univ-fcomte.fr/reinformatisation-bibliotheque/

